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Duración del curso
El curso tiene una carga lectiva de 200 horas, 63 de las cuá-

les será presenciales. El curso da comienzo en septiembre de 
2022 y finalizará en febrero de 2023.

Titulación
El título que se obtiene es emitido conjuntamente por el 

Colegio Oficial de Trabajo Social de Bizkaia y la Fundación 
Gizagune. 

Este título es válido para la inscripción en el Registro de 
Personas Mediadoras del País Vasco y del Ministerio de Jus-
ticia (Decreto 246/2012 de 21 de Noviembre del Gobierno 
Vasco).

Personas destinatarias

 w Profesionales de la Psicología, el Derecho, el Trabajo o la 
Educación Social y cualquier persona cuya labor se de-
sarrolle en ámbitos relacionados con el ámbito familiar.

 w Personas interesadas en ampliar su marco de actuación 
profesional, recurriendo a una vía en auge que permite 
la adecuación profesional a una nueva realidad social.

Objetivos

General
Capacitar profesionales para el uso de la mediación como 

vía para la gestión de los conflictos que surgen en el ámbito 
familiar.

Específicos

 w Promover el conocimiento de  los nuevos modelos de fa-
milia, fomentando el uso de herramientas y habilidades 
que hagan efectiva la intervención en los conflictos. 

 w Conocimiento de la legislación actual en materia de fa-
milia. 

 w Conocer los tipos de conflictos existentes en las familias 
y las posibilidades de intervención.

 w Comprensión de la realidad familiar como sistema de in-
tervención específica.

 w Formar profesionales con competencias necesarias para 
intervenir de forma efectiva y positiva en los conflictos 
que surgen en el ámbito familiar. 

MEDIACIÓN FAMILIAR 
2022-23

La familia, como cualquier otro sistema so-
cial, se desarrolla adaptándose a las deman-
das de la nueva realidad en la que vivimos. 

Los conflictos que surgen en el seno de la 
familia pueden ser resueltos por varias vías: 
la del poder, la legal y la del interés. Es en 
ésta última en la que nos centramos en esta 
formación. La vía del interés recurre a la Me-
diación y la Negociación como herramientas 
principales para la Gestión de los Conflictos. 

Conocer en profundidad el concepto de fa-
milia, su ciclo evolutivo, los roles y mitos fami-
liares y los conflictos que surgen en ella nos 
ayudará a adaptar estas herramientas a las 
necesidades específicas de las familias con las 
que trabajamos. 

La Mediación ha demostrado ser una herra-
mienta útil y eficaz en la gestión de los con-
flictos familiares y la legislación al respecto 
muestra un amplio respaldo a la misma.

Esta formación busca fomentar la interio-
rización de conceptos teóricos, la puesta en 
práctica de estrategias de Mediación y el de-
sarrollo de un pensamiento crítico que nos 
permita realizar intervenciones eficaces en 
pro del bienestar de las familias.
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 wLa familia como elemento socializador.

 wCiclos evolutivos de la persona y de la familia:

• Infancia.

• Adolescencia.

• Edad madura.

• Senectud.

 wLa igualdad de mujeres y hombres: incidencias del 
género en el ámbito de la familia:

• Desequilibrios de poder.

• Dependencia económica y sus implicaciones.

• Falta de corresponsabilidad en las tareas de cuida-
do y sus consecuencias en las mujeres. 

• Persistencia de roles y estereotipos en función del 
sexo.

• Violencia contra las mujeres en el ámbito familiar.

 wEl conflicto en el ámbito familiar:

• Conflicto de pareja.

• Conflicto intergeneracional.

• Conflicto en adopciones: ejercicio por la persona 
adoptada del derecho al acceso a la información de 
su filiación biológica.

• Otros conflictos en el ámbito familiar.

 wConflictos familiares e interculturalidad:

• Multiculturalismo: minorías, culturas y etnias.

• Experiencias en mediación con población inmigran-
te.

• La mediación en contextos multiculturales.

 wAspectos psicológicos:

• Procesos asociados a la ruptura de pareja.

• Repercusiones psicológicas de ruptura de pareja.

 wFactores emocionales asociados al proceso de adop-
ción y acogimiento en los/as menores.

 wConsecuencias de la violencia de género en las vícti-
mas y sus hijos/as.

 w El conflicto y su gestión. El conflicto: origen y con-
cepto. La teoría del conflicto. La gestión del con-
flicto. Las modalidades alternativas de solución de 
conflictos o ADR (Alternative Dispute Resolution).

 w La Mediación Familiar: teoría general. Concepto 
de mediación familiar. Diferencias con otras figuras 
afines. Principios que rigen la mediación familiar. 
Funciones, requisitos y objetivos de la mediación fa-
miliar. Personas destinatarias de la mediación fami-
liar. Ámbitos de aplicación de la mediación familiar. 
Procesos psicológicos implicados en la mediación 
familiar. 

 w Régimen jurídico de la Mediación Familiar en la Co-
munidad Autónoma de Euskadi. La Ley 1/2008, de 
febrero, de Mediación Familiar. Conflictos objeto 
de la mediación familiar. Naturaleza de la mediación 
y de los acuerdos de mediación. Principios rectores 
de la mediación familiar. Confidencialidad y protec-
ción de datos de carácter personal. Derechos y obli-
gaciones de la persona mediadora y de las partes 
sometidas a mediación. Aspectos procedimentales 
de la mediación familiar. Régimen sancionador. 

 w La administración de justicia ante la mediación. 

 w Intervención de las distintas administraciones y 
otras instituciones públicas y privadas con familias 
en conflicto. 

 w El proceso de mediación familiar. Sus fases.

 w Técnicas de mediación.

P R O G R A M A

MÓDULO 1

Bloque psico-social. 
La familia (50 h)

MÓDULO 2

Bloque teórico sobre 
mediación familiar  (50 h)
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 w El matrimonio: régimen jurídico y económico.

 w Las uniones de hecho: régimen jurídico y económi-
co.

 w Separación y disolución del matrimonio: aspectos 
jurídicos y económicos.

 w Ruptura de la pareja de hecho: aspectos jurídicos y 
económicos.

 w El convenio regulador:

• Relación del convenio con el acto de mediación.

• Aspectos objeto de pacto y aspectos indisponibles: 
cuestiones de orden público.

• La intervención del ministerio fiscal.

 w Derecho internacional privado de familia:

• Legislación aplicable en matrimonios mixtos.

• Reglamentos comunitarios.

 w Normativa fiscal en casos de separación, divorcio y 
ruptura de parejas de hecho:

• Inscripción de la adjudicación de los bienes en los 
diferentes registros.

• Regulación fiscal de las pensiones alimenticia y 
compensatoria .

 w Instituciones tutelares:

• Adopción.

• Tutela.

• Curatela.

• Defensor judicial.

• Guarda de hecho.

 w Aspectos básicos en el régimen sucesorio.

 w La empresa familiar. Nociones básicas.

 w Implicaciones penales de las relaciones familiares, 
ilícitos penales en el entorno familiar.

Sesiones presenciales prácticas de mediación familiar 
a desarrollar en los fines de semana calendarizados. En 
estas sesiones se hará la aplicación práctica de los con-
tenidos, mediante casos prácticos simulados, o visiona-
do de casos prácticos.

MÓDULO 3

Bloque jurídico-económico (50 h)

MÓDULO 4

Bloque práctico (63 h)
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Total de horas: 63 horas presenciales

Asistencia obligatoria: 80% de las horas presenciales

 Fecha límite de inscripción

 Fecha de inicio del curso

 Días de curso presencial en Fundación Gizagune

 Fecha de fin de curso

Inicio del curso
19 de septiembre de 2022. Inauguración online del curso. 

Se dará la bienvenida a los/las alumnos/as y se dará acceso 
a la plataforma online donde se encuentra todo el material y 
contenido del curso. Esta fecha de inicio no es presencial. La 
primera fecha presencial del curso será  30 de septiembre y 
1 de octubre.

Fin del curso
27 de febrero de 2023. Fecha final de entrega de trabajos 

y final del curso.

Horario presencial

VIERNES SÁBADO

16:30 - 21:00 09:30 - 14:00

SEPTIEMBRE - IRAILA

L M X J V S D

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30

NOVIEMBRE - AZAROA

L M X J V S D

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30

ENERO - URTARRILA 2023

L M X J V S D

1 2

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

OCTUBRE - URRIA

L M X J V S D

1 2

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

31

DICIEMBRE - ABENDUA

L M X J V S D

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

FEBRERO - OTSAILA 2023

L M X J V S D

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28

C A L E N D A R I O



7

M
ed

ia
ci

ó
n

 F
am

ili
ar

La metodología online centra su enfo-
que en la facilidad de uso por parte del 
alumnado y el apoyo y seguimiento de 
su aprendizaje por parte del profeso-
rado.  

El curso está diseñado para que pue-
das decidir dónde, cuándo y a qué rit-
mo prefieres estudiar, aunque existe 
una estructura básica y unas fechas de 
control que ayudan al desarrollo del 
curso y a que puedas aprovecharlo al 
máximo. 

Sin embargo habrá sesiones, casos y 
ejercicios que se desarrollarán de for-
ma simultánea, esto vendrá marcado 
en tu calendario para facilitarte el se-
guimiento. 

El curso está dividido en módulos, al 
comienzo de cada módulo habrá una 
breve presentación en la que figure:

 w Los contenidos a desarrollar.

 w Los objetivos a alcanzar.

 w Las destrezas a adquirir.

Para ello se contará con:

 w Material didáctico: para cada uno 
de los módulos, textos, vídeos, 
lecturas, etc. que garanticen la co-
rrecta adquisición de los objetivos 
marcados en cada módulo.

 w Material didáctico adicional: con-
tarás con material adicional que 
te ayudará a profundizar en los 
temas que más te interesen. Este 
material puede incluir lecturas 
complementarias, apuntes téc-
nicos, vínculos de interés, casos 
prácticos, foros de discusión, etc. 

 w Tutorías quincenales: con el objeti-
vo de resolver aquellas cuestiones 
o temas  en los que se estime ne-
cesario.

 w Trabajo de casos: a través de estu-
dio de casos, desarrollo de casos y 
mediaciones en tiempo real.

 w Foros, chats y otras herramientas 
multimedia.

La enseñanza está basada en la expe-
riencia práctica desarrollada en el sec-
tor y en un amplio respaldo técnico y 
teórico que garantiza los métodos más 
innovadores y actuales. 

Para superar el curso deberás ir reali-
zando las tareas y ejercicios marcados, 
la participación en las conexiones si-
multáneas y en los foros y chats.

M
E

T
O

D
O

L
O

G
ÍA



8

Laura López - Molina Rodríguez
Licenciada en Psicología.  Máster en Mediación: Gestión Integral de Conflictos y Promoción 

de la Convivencia. Formación en Mediación Comunitaria. Formación en Terapia Breve Estra-
tégica en el MRI de Palo Alto (California).

Aitziber Hormaza Elorduy
Diplomada en Educación Social. Máster en Mediación: Gestión Integral de Conflictos y 

Promoción de la Convivencia. Mediación Familiar.  Animación Socio-cultural. Formación en 
Gestalt y metodología.

Mª Eugenia Ramos Pérez
Licenciada en Derecho.  Máster en Mediación y Gestión de Conflictos. Mediación Familiar. 

Postgrado en Mediación en las organizaciones. Postgrado en Mediación Social e Intercultu-
ral. Experta en Desarrollo Personal y Liderazgo.

Docente en Másters y postgrados de diversas Universidades: Universidad del País Vasco- 
Euskal Herriko Unibertsitatea, Universidad Ramón Llull de Barcelona, Universidad de Zara-
goza,  Universidad Autónoma de Barcelona,  Universidad de Burgos, Universidad Jaume I, 
Universidad Autónoma de Madrid.

Yolanda Muñoz Hernán
Licenciada en Psicología.  Máster en Mediación y Gestión de Conflictos. Especialista Uni-

versitaria en Derechos Humanos en un Mundo Global. Formación en Mediación Familiar. 
Psicoterapeuta de Familia y de Pareja. Técnico en Intervención Social con Colectivos Mar-
ginados.

Docente en Másters y postgrados de diversas Universidades: Universidad del País Vasco- 
Euskal Herriko Unibertsitatea, Universidad Ramón Llull de Barcelona, Universidad de Zara-
goza, Universidad de Salamanca sección Valladolid, Universidad Autónoma de Barcelona, 
Universidad Jaume I, Universidad de Alicante, diversos colegios profesionales.

P R O F E S O R A D O
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Inscritas en el Registro de Instituciones de Mediación 
del Ministerio de Justicia (Gobierno de España).

Inscritas en el Registro Estatal de Centros Docentes no Universitarios 
(RCD). Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (Gobierno de España).

Fundación Gizagune ha sido evaluada y certificada en 
cuanto al cumplimiento de los requisitos de ISO 9001:2015 

para el diseño y prestación de servicios para la Gestión de 
Conflictos y Promoción de la Convivencia por SGS.
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Preinscripción 
Para la inscripción en el curso es necesario cumplimentar el formulario de preinscripción desde la web de  Fundación 

Gizagune. Rellenar este formulario no implica ningún compromiso, simplemente te enviaremos información cuándo se 
acerque el periodo de Matriculaciones.

I N S C R I P C I Ó N

*Política de devoluciones

Si se produce una baja en el Curso de Mediación Familiar:

 w Una semana antes del inicio del curso, se devolverá el 100% del importe abonado.

 w Durante las dos primeras semanas tras el inicio del curso, se devolverá el 75%  del importe de la matrícula.

 w Las bajas que se produzcan pasadas dos semanas desde el inicio del curso no tienen derecho a reembolso.

Formalización de matrícula
El importe total del curso es de 1.450 €*. Los pagos se po-

drán realizar a través de la web o mediante transferencia de 
manera íntegra o a plazos. Si se selecciona el pago a plazos el 
precio del curso tiene un recargo del 4% (1508€) quedando 
de la siguiente manera:

Plazos General
Antiguo 

alumnado
Colegiados 

/as en COTS

Matrícula 

(antes del 9 de sept.)
700€ 630€ 490€

1er plazo 

(1-10 octubre)
404€ 363,6€ 282,80€

2º plazo 

(1-10 noviembre)
404€ 363,6€ 282,80€

TOTAL 1508€ 1357,2€ 1055,6€

Para personas colegiadas en el Colegio Oficial de Trabajo 
Social de Bizkaia hay una bonificación del 30% de descuento 
aplicable al precio del curso. 

Además, si has cursado formación de máster/posgrado o 
curso de especialización en Fundación Gizagune se te aplica-
rá un 10% de descuento adicional.

La matrícula quedará formalizada tras el envío por email a 
admin@gizagune.net la siguiente documentación :

 w Fotocopia del DNI.

 w Justificante de transferencia del importe de la matrícu-
la (en el caso de elegir transferencia como método de 
pago) en el siguiente número de cuenta de Kutxabank: 

ES02 2095 0368 80 9113939063
*Indicar el nombre del alumno/a en el concepto 

El plazo límite para formalizar la matrícula es el 9 de sep-
tiembre de 2022. La reserva de plaza es limitada y por estric-
to orden de recepción de la documentación requerida.

mailto:admin%40gizagune.net%20?subject=Inscripci%C3%B3n%20en%20el%20Curso%20de%20Mediaci%C3%B3n%20Familiar
https://forms.gle/qinRbe6AQCcDs4qh9
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Más información: 

admin@gizagune.net | www.fundaciongizagune.net | 94 473 3412

http://www.fundaciongizagune.net%20


www.fundaciongizagune.net
admin@gizagune.net

Plaza Saralegi, 6. Bilbao 48003

94 473 34 12
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